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                               YILDIZ TEKNİK ÜNİVERSİTESİ

                    YURT MEMNUNİYET ANKETİ 201…                          

	 
	    (5)
	   (4)

	 (3)

	   (2)

	     (1)

	        DD


	
	Çok İyi
	   İyi
	Orta
	Kötü
	Çok kötü
	Değerlendirme Dışı

	Yurt müdürünün öğrencilerle ilgisini ne düzeyde görüyorsunuz?
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	İdari personelin sorunlarınıza yaklaşımı ve yardımcı olma çabası
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Nöbetçi memurların sorunlarınıza yaklaşımı ve yardımcı olma çabası
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Temizlik personelinin öğrencilerle iletişimini ve görevindeki becerisini ne düzeyde görüyorsunuz?
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Güvenlik personelin öğrencilerle iletişimini ve görevlerindeki becerileri ne düzeyde görüyorsunuz?
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Odaların genel durumu
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Tuvalet ve banyo temizliği
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Genel arızaların zamanında giderilmesi
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Yurt sıcaklığının durumu (yeterince ısıtılıp ısıtılmadığı)
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Yurdun sıcak-soğuk su sistemi
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Yurttaki çalışma ve dinlenme salonlarının durumu
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Çamaşır yıkama ve ütü yeterliliği
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	Gelecek yıl okulunuz devam ediyor olsa yurdumuzu tercih eder ve başka öğrencilere tavsiye eder misiniz?

· Evet, tercih/tavsiye ederim

· Hayır, tercih/tavsiye etmem

· Kararsızım 


	
	
	
	
	
	

	Eklemek istediklerinizi yazınız. Öneri ve şikâyetlerinizi belirtiniz.



	

	


(Form No: FR-0449; Revizyon Tarihi: 19.11.2018; Revizyon No:03)

