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MEZUNLAR KOORDİNATÖRLÜĞÜ HİZMET MEMNUNİYETİ ANKETİ
	

	Çok iyi
	İyi
	Orta
	Kötü
	Çok Kötü
	Değerlendirme Dışı

	
	5
	4
	3
	2
	1
	DD

	1
	Birime erişim kolaylığı
	 
	 
	 
	 
	
	

	2
	Birim personelinin sorunlarınıza yaklaşımı ve yardımcı olma çabası
	 
	 
	 
	 
	 
	

	3
	Memnuniyetsizlikleriniz ile ilgili birim personelinin tavır ve geri dönüşleri yeterince hızlı ve tatmin edici mi?
	 
	 
	 
	 
	 
	

	4
	Mezunlar Koordinatörlüğünün üniversitede olan gelişmeleri aktarma başarısı
	 
	 
	 
	 
	 
	

	5
	Mezunlar Koordinatörlüğünün Yıldız mezunlarının kariyer gelişimlerini takip etme başarısı
	 
	 
	 
	 
	 
	

	6
	Birim web sayfasının  etkinliği
	
	
	
	
	
	

	7
	Mezun Bilgi sistemi etkinliği
	
	
	
	
	
	

	  8
	Mezunlar Koordinatörlüğünün yaptığı/destek olduğu etkinliklerin başarı düzeyi
	
	
	
	
	
	

	9
	Genel olarak Mezunlar Koordinatörlüğünün hizmet kalitesini değerlendiriniz.
	
	
	
	
	
	


Sizlere vermekte olduğumuz hizmetlerimizi iyileştirmeye yönelik önerileriniz:
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