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1. AMAÇ

Bu talimatın amacı Yıldız Teknik Üniversitesi’nde otomasyon CCTV kamera izleme merkezinde görev yapan personellerin görev esnasında uyacakları kuralları belirtmektir.

2. KAPSAM

Bu talimat, Yıldız Teknik Üniversitesi Davutpaşa Kampüsü Otomasyon CCTV Kamera İzleme Merkezinin faaliyetlerini kapsar.

3. TANIMLAR

Bu Talimatta tanımlanması gereken herhangi bir terim bulunmamaktadır.

4.  SORUMLULUKLAR

5.  UYGULAMA

5.1. İlgili personeller görevli oldukları saatler dışında izleme yapamaz ve kayıtlara ulaşamaz.
5.2. Otomasyon Merkezine görevli personel ve sıralı amirler dışında Güvenlik Müdürlüğünün izni olmadan giriş yapılamaz.
5.3. Kamera ile izleme sırasında tespit edilen şüpheli durumlar (şahıs, araç, olay, pankart asma vb.) derhal sıralı amirlere bildirilir ve takibi sağlanır.
5.4. Vardiya Amirleri ve Araçlı/Yaya Devriyeler ile koordineli şekilde çalışılır.
5.5. Kullanılan cihazların ve kameraların çalışması sırasında yaşanacak teknik sorunlar ve arızalar hakkında rapor düzenlenir ve en kısa sürede ilgili amire iletilir.
5.6. Kullanılan cihazlara kayıt için veya başka amaçla ek parça takılmaz.
5.7. Yetkili amirin bilgisi ve talimatı olmadan hiçbir görüntü kaydı çoğaltılamaz, kurumlara, kuruluşlara veya üçüncü şahıslara verilemez.
5.8. Otomasyon Merkezi’ ne ulaşan ihbarlarda en yakın güvenlik personeli bölgeye yönlendirilerek Vardiya Amirine bilgi verilir.
5.9. Güvenlik personellerinin telsiz irtibatının kesintisiz olarak devam etmesi sağlanır. Yaşanan aksaklıklarla ilgili sıralı amirler bilgilendirilir.
5.10. Kamera görüntüleri kesintisiz takip edilerek görülen aksaklıklar ile ilgili sıralı amirler bilgilendirilir.
5.11. Sağlık, İtfaiye ve Doğalgaz ekipleri Vardiya Amirinin bilgisi doğrultusunda ihtiyaç halinde bölgeye davet edilerek konu hakkındaki gelişmeler takip edilir.
5.12. Her saat başı sıralı amirlerin talimatı ile ihtiyaç halinde güvenlik personelinden son durum bilgisi alınarak gerekli kayıtlar tutulur.
5.13. Yukarıda bahsedilen konular dışında bir durumla karşılaşılınca anında Vardiya Amirine bilgi verilerek gelecek talimatlar doğrultusunda hareket edilir.
5.14. Bu talimatlarda belirtilmeyen hususlarla karşılaşılması halinde bir üst amire danışılacaktır.
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